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Раздел 1. Состояние конкурентной среды на территории муниципального образования.

1.1 Организация работы по внедрению Стандарта развития конкуренции. 
Поддержка конкуренции гарантируется Конституцией Российской Федерации (статья 8), является одной из основ конституционного строя Российской Федерации, а также постоянным приоритетом государственной политики. Развитие конкуренции в экономике – это многоаспектная задача, решение которой в значительной степени зависит от эффективности проведения государственной политики по широкому спектру направлений: от макроэкономической политики, создания благоприятного инвестиционного климата, включая развитие финансовой и налоговой системы, снижение административных и инфраструктурных барьеров, до защиты прав граждан и национальной политики. Эффективная деятельность органов местного самоуправления по вопросам содействия развитию конкуренции прямо связана с профессиональной компетентностью руководителей органов местного самоуправления и специалистов структурных подразделений администраций, осуществляющих полномочия в областях, непосредственно связанных с процессом развития конкуренции. С целью содействия развитию конкуренции на всех уровнях власти распоряжением Правительства Российской Федерации от 5 сентября 2015 года № 1738-р утвержден стандарт развития конкуренции в субъектах Российской Федерации. 
Целями развития конкуренции на территории Волоколамского муниципального района являются:
1. создание благоприятных условий для развития конкуренции в т.ч. в социально значимых отраслях экономики;
2. устранение барьеров для создания бизнеса в отраслях экономики;
3. повышение качества оказания образовательных услуг, услуг в сфере торговли, жилищно-коммунального хозяйства, связи;
4. рост уровня удовлетворенности населения качеством предоставляемых услуг в социально значимых отраслях экономики;
5. увеличение количества организаций негосударственного сектора, оказывающих услуги населению социально значимых отраслях экономики;
6. повышение прозрачности закупок в рамках Федерального закона от 5 апреля 2013 г. N44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд".
           Во исполнение требований Стандарта на территории Волоколамского муниципального района Московской области разработана вся необходимая нормативно-правовая база:
-  Определен уполномоченный орган по содействию развитию конкуренции на территории Волоколамского муниципального района Московской области (постановление главы Волоколамского муниципального района Московской области от 07.02.2017 № 199) данные полномочия возложены на отдел развития предпринимательства и потребительского рынка Управления экономического развития и АПК администрации Волоколамского муниципального района Московской области  основными задачами которого являются:
· организация взаимодействия и координация всех органов администрации, заинтересованных лиц при внедрении Стандарта на территории муниципального образования, а также при выполнении мероприятий по развитию конкуренции,
· организация проведения мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг,
· формирование проекта перечня приоритетных и социально значимых рынков и разработка проекта «дорожной карты» по развитию конкуренции,
· подготовка ежегодного доклада о состоянии и развитии конкурентной среды,
· другие полномочия.
-   Создана рабочая группа (постановление главы Волоколамского муниципального района Московской области от 07.02.2017 № 199) -  коллегиальный орган, рассматривающий на своих заседаниях вопросы содействия развитию конкуренции в соответствии с рекомендациями, изложенными в Стандарте. Рабочая группа наделена следующими полномочиями:
· рассмотрение документов и иной информации в целях стимулирования развития конкуренции,
· рассмотрение и обсуждение результатов мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг,
· рассмотрение проектов правовых актов в части их потенциального воздействия на состояние и развитие конкуренции,
· утверждение ежегодного доклада о состоянии и развитии конкурентной среды,
· другие полномочия.

· Утвержден перечень приоритетных и социально значимых рынков для содействия развитию конкуренции (постановление главы Волоколамского муниципального района Московской области от 27.01.2017 № 93):
· Рынок услуг детского отдыха и оздоровления;
· Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья;
· Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства;
· Рынок розничной торговли;
· Рынок услуг связи;
· Рынок услуг туризма и отдыха;
· Рынок наружной рекламы;
· Системные мероприятия по развитию конкурентной среды.
         
-      Разработан и утвержден план мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции (Постановление главы Волоколамского муниципального района Московской области от 27.01.2017 № 93).
     Регулярно  проводятся заседания рабочей группы, на которых обсуждаются вопросы по выполнению дорожной карты, проведение мониторинга, рассматривается ежегодный доклад, другие актуальные вопросы.   
      На территории Волоколамского муниципального района неукоснительно соблюдаются все распоряжения и указы Президента РФ, постановления правительства РФ нормативно правовые акты Московской области, органов местного самоуправления по вопросам развития конкуренции 
и совершенствования антимонопольной политики.
        Между Комитетом по конкурентной политике Московской области, Управлением Федеральной антимонопольной службы по Московской области и администрацией Волоколамского муниципального района Московской области подписано соглашение о внедрении в Московской области стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации. Предметом настоящего соглашения является обеспечение взаимодействия между сторонами в целях внедрения на территории Московской области стандарта развития конкуренции, утвержденного распоряжением Правительства РФ от 05.09.2015 № 1738–р. 
        На официальном сайте администрации Волоколамского муниципального района действует раздел  «Стандарт развития конкуренции» на территории Волоколамского муниципального района, http:/www.volokolamsk-rayon.ru/standart_razvitiya.php, на котором размещена вся необходимая информация.
1.2 Краткая характеристика муниципального образования. Показатели социально экономического развития в муниципальном образовании.
        Общая площадь Волоколамского муниципального района составляет 168351 га. Расположен в северо-западной части Московской области, в 120 км. от г.Москвы.
Количество населенных пунктов - 269, в т.ч. город - 1; поселок городского                 типа - 1.
По территории района проходит автомобильная дорога М9 "Балтия" и железная дорога Рижского направления.
Основные отрасти экономики: промышленность (обрабатывающие производства) и сельское хозяйство.
Основные виды продукции: упаковка из легких металлов, электрожгуты для автомобилей, торф, лаки и краски на основе полимеров, хлеб и хлебобулочные изделия, молоко и молочные продукты, мясо и мясопродукты, гравийная и песчаная смесь, спецодежда,  полиграфическая продукция.
     В настоящее время ведется работа по созданию муниципального индустриального парка "Волоколамск".  Концепция развития территории "Волоколамский муниципальный район  - территория опережающего развития" был отобран в 10 лучших проектов по Московской области "Точки роста". Рабочая группа проекта проходят обучение в Сколково.
В целом по ключевым показателям социально экономического развития  наблюдается положительная динамика:

	№ п/п
	Наименование показателя
	Годы

	
	
	2016
	2017
	2018

	1.
	Объем отгруженных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг собственными силами по промышленным видам деятельности
	10182,4
	9029,8
	9889,0

	2.
	Объем продукции сельского хозяйства в хозяйствах всех категорий, млн. руб.
	
1169,9
	
1022,0
	
1453,4

	3.
	Инвестиции в основной капитал за счет всех источников финансирования
	2071,49
	3154,02
	3485,57

	4.
	Оборот розничной торговли
	8041,6
	8622,6
	9080,8

	5.
	Объем платных услуг населению
	1501
	1346,9
	1426,7

	6.
	Число малых и средних предприятий, включая микропредприятия (на конец года)
	1421
	1843
	1897

	7.
	Ввод в действие жилых домов, построенных за счёт всех источников финансирования
	55,11
	49,46
	45,0

	8.
	Количество созданных рабочих мест
	322
	371
	211

	9.
	Численность официально зарегистрированных безработных, на конец года
	371
	236
	225

	10.
	Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников (по полному кругу организаций)
	34468,2
	36594,8
	40070,8


1.3	Количество хозяйствующих субъектов, осуществляющих предпринимательскую деятельность на территории муниципального образования.
       Одним из основных показателей, отражающих состояние конкурентной среды, является положительная динамика числа зарегистрированных хозяйствующих субъектов на территории муниципального образования.  Так количество зарегистрированных юридических лиц в 2018 году прогнозируется выше на 3,8%, количество зарегистрированных индивидуальных предпринимателей выше на 2,5%, количество глав КФХ осталось на прежнем уровне.
	№ п/п
	Наименование показателя
	Годы
	Динамика
за 2018 год, %

	
	
	2016 год
	2017 год
	2018
год
(прогноз)
	

	
	
	
	
	
	к 2016 году
	к 2017 году

	1
	Количество действующих юридических лиц
	
504
	
580
	
602
	
119,4
	
103,8

	
	Количество действующих индивидуальных предпринимателей
	
917
	
1263
	
1295
	
141,2
	
102,5

	
	Количество действующих глав крестьянских (фермерских) хозяйств
	
43
	
36
	
36
	
83,7
	
100

	2.
	Количество и отраслевая принадлежность крупных предприятий, (производство, торговля, добыча полезных ископаемых, оказание услуг в сфере ЖКХ) единиц
	
6

	
6

	
6
	
100
	
100

	3.
	Количество субъектов малого и среднего бизнеса, единиц
	
1421
	
1843
	
1897
	
133,5
	
102,9

	4.
	Численность работников, занятых на предприятиях малого бизнеса, человек
	

1841
	

1857
	

1867
	

101,4
	

100,5




1.4     Сведения о поступлениях в бюджет муниципального образования от хозяйствующих субъектов по отраслям.
	№ п/п
	Наименование показателя
	Годы
	Динамика
2018 год к, %

	
	
	2016
год
	2017 год
	2018 год
(оценка)
	2016 год
	2017 год

	1.
	Поступления в бюджет муниципального образования от хозяйствующих субъектов, в тыс. руб.
	


657210
	


643645
	


680001
	


103,5
	


105,6




1.5	Сведения об объемах производства продукции, товаров, работ, услуг, финансовых результатов деятельности.
	№ п/п
	Наименование показателя
	2016
год
	2017 год
	2018 год
(оценка)
	Динамика
2018 год к, %

	
	
	
	
	
	2016 год
	2017 год

	1.
	Объем отгруженных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг, млн. руб.
	10182,4
	   9029,8
	     9889,0     
 
	97,1
	109,5

	2.
	Площадь торговых объектов предприятий розничной торговли (на конец года), тыс. кв. м
	
      48,6
	
      49,7
	
    51,3
	
    105,6
	
     103,2

	3.
	Оборот розничной торговли, млн. руб.
	           
  8041,6
	                 
   8622,6
	9080,8
	
    112,9
	
   105,3

	4.
	Оборот общественного питания, млн. руб.
	
137314,6
	
118879,2
	
120560,0
	
     87,8
	
    101,4

	5.
	Объем продукции сельского хозяйства в хозяйствах всех категорий, млн. руб.
	
  1169,9
	
  1022,0
	
   1453,4
	
    124,2
	
    142,2

	6.
	Индекс потребительских цен, %
	105,4
	102,5
	103,1
	     97,8
	100,6




       Раздел 2. Сведения о деятельности органов местного самоуправления по содействию развитию конкуренции на территории муниципального образования. 

      2.1. Сведения о достижении значений целевых показателей развития конкуренции, на достижение которых направлены мероприятия Плана мероприятий «Дорожная карта» на  приоритетных и социально значимых рынках.
      Социально значимые рынки на территории Волоколамского муниципального района.
· Рынок услуг детского отдыха и оздоровления. Одним из важных вопросов социальной политики является создание условий для полноценного отдыха и оздоровления всех категорий детей.
Система финансирования отдыха и оздоровления детей строится на привлечении средств из всех возможных источников: областного и местных бюджетов, средств организаций и родителей. В целях развития негосударственного сектора на рынке детского отдыха и оздоровления, а также сохранения и развития существующей системы, повышения удовлетворенности населения данными услугами, необходимо реализовать меры поддержки детских оздоровительных организаций путем участия частных организаций в аукционах на оказание услуг по отдыху и оздоровлению детей, оказания методической помощи в создании современных организаций отдыха и оздоровления. Проведение разъяснительных работ на конференции учителей по компенсации полной или частичной стоимости путевки по всем типам организации отдыха детей и их оздоровления. Как результат увеличение доли частных организаций, оказывающих услуги на данном рынке, а так же увеличение доли населения, воспользовавшегося компенсацией полной или частичной стоимости путевки по всем типам организации отдыха детей и их оздоровления. По данному рынку на 2018 запланирован показатель 0,07%. Выполнение показателя соответствует дорожной карте.
· Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья. Психолого-педагогическое сопровождение ребенка с ограниченными возможностями здоровья необходимо рассматривать как комплексную технологию психолого-педагогической поддержки и помощи ребенку и родителям в решении задач развития, обучения, воспитания, социализации со стороны специалистов разного профиля, действующих координированно. В целях развития конкуренции на рынке данных услуг необходимо создание условий для увеличения количества негосударственных (немуниципальных) организаций, оказывающих услуги ранней диагностики, специализации и реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья. По данному рынку на 2018 запланирован показатель 26%.  Выполнение показателя соответствует дорожной карте.
· Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства. Рынок жилищно-коммунальных услуг охватывает ряд секторов: управление, содержание и ремонт общего имущества в многоквартирных домах; водоснабжение и водоотведение; электроснабжение; теплоснабжение; газоснабжение; вывоз и утилизация бытовых отходов. Развитие конкуренции требует информационной открытости отрасли. Работа в данном направлении ведется. Дальнейшее развитие конкуренции возможно в сфере управления многоквартирными домами и привлечения концессионеров в коммунальную сферу, в том числе посредством передачи в управление частным операторам на основе концессионных соглашений объектов коммунального хозяйства государственных и муниципальных предприятий, осуществляющих неэффективное управление. По данному рынку на 2018 запланирован показатель 100%.  Выполнение показателя соответствует дорожной карте.
· Рынок розничной торговли. Состояние розничной характеризуется высокой предпринимательской и инвестиционной активностью, благодаря чему сложился разнообразный ассортимент предлагаемых товаров и услуг, а также мультиформатная инфраструктура. Основной проблемой в сфере рынка розничной торговли является диспропорция в доступности торговых объектов для жителей городов, поселков городского типа и сельских населенных пунктов. Развитие конкуренции на данном рынке возможно путем увеличения доли магазинов «шаговой доступности»; обеспечения возможности осуществления розничной торговли на розничных рынках и ярмарках; сокращения присутствия государства на рынке розничной торговли фармацевтической продукции до минимума. Доля оборота магазинов шаговой доступности составляет 25,6%,  что соответствует дорожной карте; доля негосударственных аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией, в общем количестве аптечных организаций, осуществляющих, розничную торговлю фармацевтической продукцией составляет 100%, что соответствует дорожной карте.
· Рынок услуг связи. Ситуация на рынке связи определяется несколькими ключевыми факторами: быстрым ростом сегмента мобильной связи, малым ростом доходов операторов традиционных услуг связи, снижением цен и усилением конкуренции. В ближайшее время кардинальных изменений в структуре рынка не прогнозируется. Конкуренция переходит из ценовой плоскости в область качества услуг и обслуживания, а также дополнительных возможностей, которые операторы готовы предложить жителям. Одна из проблем - низкий уровень проникновения операторов связи в удаленные городские и сельские поселения Волоколамского муниципального района. По данному рынку на 2018 запланирован показатель 70%.  Выполнение показателя соответствует дорожной карте. 


Приоритетные рынки на территории Волоколамского муниципального района.
· Рынок услуг туризма и отдыха. Рынок услуг в сфере туризма и гостиничного сервиса определен как растущий рынок с благоприятными перспективами развития. Приоритетным направлением является туризм с культурно-познавательными целями, развивается экотуризм. Одна из проблем - недостаточный уровень информированности населения о туристско-рекреационных кластерах, маршрутах, коллективных средствах размещения, туристских и культурных объектах Волоколамского муниципального района. В настоящее время проводится следующая работа: 
· готовятся новые туристические маршруты;	 
· запущен сайт «Волоколамск туристический»;	
· разработан путеводитель по Волоколамскому району;
· проводятся мероприятия направленные на популяризацию района как туристического направления; 
· идет поиск инвесторов под проекты развития туристских объектов.
Выполнение целевых показателей по данному рынку соответствует дорожной карте.
· Рынок наружной рекламы. На данном рынке применяются электронные процедуры торгов на размещение рекламных конструкций. Электронная форма аукциона обеспечивает доступность при подаче заявки и равные права для всех его участников. Публичность и открытость их проведения открывает рынок для новых участников и обеспечивает высокую конкурентность. По данному рынку на 2018 запланирован показатель 100%.  Выполнение показателя соответствует дорожной карте. 

Системные мероприятия по развитию конкурентной среды.
· Закупки. Одной из задач для развития конкуренции является повышение  активности субъектов предпринимательства в проводимых муниципальными заказчиками закупках. С этой целью происходит максимальное информирование бизнес сообщества о закупаемых товарах, работах, услугах для муниципальных нужд. Как результат увеличение доли закупок у субъектов малого и среднего предпринимательства с 22,1% до 23,5%. Выполнение показателя соответствует дорожной карте.

· Мероприятия по совершенствованию процессов управления объектами муниципальной собственности.  Анализ финансово-хозяйственной деятельности муниципальных унитарных предприятий, хозяйствующих обществ с долей муниципальной собственности. Выявление не эффективных, их ликвидация. В 2018 году ликвидирована 1 организация - МП "Волоколамское УКС и КР". Работа проводится на постоянной основе. Выполнение показателя соответствует дорожной карте.

2.2 Поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства.
В рамках муниципальной программы «Предпринимательство Волоколамского муниципального района Московской области» на 2018-2022 годы», утвержденной постановлением главы Волоколамского муниципального района от 12.10.2017 № 2020  (далее – Программа), в целях финансовой поддержки местного предпринимательства предусмотрено финансирование за счет средств местного бюджета в размере 400 тыс. руб. по мероприятию «Частичная компенсация субъектам малого и среднего предпринимательства затрат, связанных с приобретением оборудования в целях создания и (или) развития либо модернизации производства товаров (работ, услуг) (далее – Мероприятие)». 

Раздел 3. Мониторинг состояния и развития конкурентной среды 
на рынках товаров, работ и услуг.

      Одним из важных условий внедрения Стандарта является проведение мониторинга состояния конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг на территории Волоколамского муниципального района. 
Уполномоченный орган ежегодно организует проведение мониторинга.
Мониторинг включает в себя:
а)	мониторинг наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности, предусматривающий:
выделение групп субъектов предпринимательской деятельности (малый, средний, крупный бизнес), а также вида деятельности (наименование рынка, на котором субъект предпринимательской деятельности, приводящий свою оценку состояния конкурентной среды, осуществляет фактическую предпринимательскую деятельность);
сбор данных о состоянии конкурентной среды и его изменении во времени;
сбор данных о наличии и уровне административных барьеров во всех сферах регулирования и их динамике, в том числе данных о наличии жалоб в надзорные органы по этой проблематике и динамике их поступления в сравнении с предыдущим отчетным периодом;
б)	мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках муниципального образования и состоянием ценовой конкуренции, предусматривающий:
выделение групп потребителей товаров, работ и услуг в соответствии с их социальным статусом (учащиеся, пенсионеры и др.);
сбор данных об удовлетворенности качеством товаров, работ и услуг потребителей, приобретавших товар, работу и услугу в определенный период, в том числе данных о наличии жалоб со стороны потребителей в надзорные органы по указанной проблематике и динамике их поступления в сравнении с предыдущим отчетным периодом;
сбор данных о восприятии и динамике оценки потребителями состояния конкуренции между продавцами товаров, работ и услуг в муниципальном образовании посредством ценообразования;
в)	мониторинг удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством (уровнем доступности, понятности и удобства получения) официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг муниципального образования и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой уполномоченным органом;
г)	мониторинг деятельности субъектов естественных монополий на территории муниципального образования, предусматривающий:
формирование перечня рынков, на которых присутствуют субъекты естественных монополий;
сбор данных о развитии конкуренции и удовлетворенности качеством товаров, работ и услуг на выявленных рынках как со стороны субъектов предпринимательской деятельности, взаимодействующих прямо или косвенно в экономической деятельности с субъектами естественных монополий, так и со стороны потребителей товаров, работ и услуг, предоставляемых субъектами естественных монополий;
сбор и анализ данных об уровнях тарифов (цен) за текущий и прошедший периоды;
д)	мониторинг деятельности хозяйствующих субъектов, доля участия муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов, предусматривающий формирование реестра (за исключением предприятий, осуществляющих деятельность в сферах, связанных с обеспечением обороны и безопасности государства, а также включенных в перечень стратегических предприятий) указанных хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования, с обозначением рынка их присутствия, на котором осуществляется такая деятельность, а также с указанием доли занимаемого рынка каждого такого хозяйствующего субъекта (в том числе объем (доля) выручки в общей величине стоимостного оборота рынка, объем (доля) реализованных на рынке товаров, работ и услуг в натуральном выражении, объем финансирования из бюджета муниципального образования).
1. При проведении мониторинга уполномоченный орган использует в том числе:
а)	результаты опросов субъектов предпринимательской деятельности,
экспертов,	потребителей	товаров,	работ и	услуг,	проводимых
уполномоченным органом и организациями, представляющими интересы потребителей;
б)	обращения субъектов предпринимательской деятельности, экспертов, потребителей товаров, работ и услуг, касающиеся качества конкурентной среды, в органы местного самоуправления, политические и общественные организации, в частности организации, представляющие интересы субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг;
г) информацию научных, исследовательских, аналитических, проектных организаций, экспертные оценки состояния рынков и отраслей региональной экономики, информацию хозяйствующих субъектов об их деятельности, а также иные данные, в том числе данные, опубликованные в средствах массовой информации.
2. Уполномоченный орган вправе самостоятельно выбирать методику проведения мониторинга.
3. Информация о  результатах проведенного мониторинга уполномоченный орган включает в ежегодный доклад о внедрении Стандарта развития конкуренции на территории Волоколамского муниципального района.
        В период со 2 апреля по 1 июля 2018 года на территории Волоколамского муниципального района проводилось анкетирование  среди потребителей и предпринимателей на предмет мониторинга удовлетворенности качеством предоставляемых работ, товаров, услуг и условиями ведения предпринимательской деятельности. В анкетировании приняли участие 105 респондентов. Полученные данные были проанализированы и направлены в Комитет по конкурентной политике Московской области средствами системы ГАС «Управление». Результаты анкетирования приведены ниже.
3.1Мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках муниципального образования и состоянием ценовой конкуренции.
3.1.1Мониторинг  удовлетворенности качеством предоставляемых услуг на приоритетных и социально значимых рынках.
	№
	Рынок
	Оценка потребителями качества предоставляемых услуг

	1
	Рынок розничной торговли
	«Скорее удовлетворен»

	2
	Рынок услуг туризма и отдыха
	«Скорее удовлетворен»

	3
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	«Скорее удовлетворен»

	4
	Рынок услуг связи
	«Скорее удовлетворен»

	5
	Физическая культура и спорт
	«Скорее удовлетворен»

	6
	Реализация продукции крестьянских (фермерских) хозяйств
	«Скорее удовлетворен»

	7
	Перевозка пассажиров наземным транспортом
	«Скорее удовлетворен»

	8
	Медицинские услуги
	«Скорее удовлетворен»

	9
	Бытовое обслуживание
	«Скорее удовлетворен»

	10
	Общественное питание
	«Скорее удовлетворен»




3.1.2Количество потребителей, принявших участие в опросе.
	№
	Категория граждан
	Количество опрошенных

	1
	Работающий
	12

	2
	Временно не работаю, безработный
	5

	3
	Не работаю
	6

	4
	Учащийся, студент
	6

	5
	Домохозяйка
	6

	6
	Неработающий пенсионер
	5



Анализ удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг.
     Результаты мониторинга показали, что в целом потребители позитивно оценивают качество товаров, работ и услуг на территории Волоколамского муниципального района, однако часть опрошенных потребителей поставили неудовлетворительную оценку уровню цен, качеству товаров работ и услуг:
- не удовлетворены качеством услуг государственных медицинских учреждений 2,5% опрошенных респондентов;
- не удовлетворены качеством услуг частных организаций (услуги частных организаций в сфере ЖКХ  2,5%; услуги управляющих компаний в многоквартирных домах – 2,5%) 5% опрошенных респондентов;
- не удовлетворены удобством расположения медицинских учреждений  -2,5% опрошенных респондентов;
- не удовлетворены уровнем цен (2.5% - услуги медицинских учреждений, 5%- услуги организаций в сфере ЖКХ) 7,5 % опрошенных респондентов;
- не удовлетворены возможностью выбора компаний по перевозке пассажиров наземным транспортом  2,5% опрошенных респондентов.

3.2Мониторинг удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности условиям ведения бизнеса на приоритетных и социально значимых рынках.
	№
	Рынок
	
Оценка предпринимателями степени конкуренции на рынке

	Оценка предпринимателями деятельности органов власти

	1
	Рынок розничной торговли
	Очень интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	2
	Рынок услуг туризма и отдыха
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	3
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	Средняя интенсивность
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	4
	Рынок услуг связи
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	5
	Физическая культура и спорт
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	6
	Реализация продукции крестьянских (фермерских) хозяйств
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	7
	Перевозка пассажиров наземным транспортом
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	8
	Медицинские услуги
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	9
	Бытовое обслуживание
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями

	10
	Общественное питание
	Достаточно интенсивная
	Органы власти помогают бизнесу своими действиями




3.2.1Количество субъектов предпринимательской деятельности, принявших участие в опросе:
	№
	Вид деятельности
	Количество опрошенных всего
	Размер бизнеса

	
	
	
	Количество опрошенных микро-предприятий 
	Количество опрошенных малых предприятий 
	Количество опрошенных средних предприятий 
	Количество опрошенных крупных предприятий

	1
	Розничная торговля (рынки, ярмарки, магазины, аптеки)
	18
	16
	1
	1
	-

	2
	 Общественное питание
	16
	15
	1
	-
	-

	3
	Туризм и отдых
	8
	8
	-
	-
	-

	4
	Бытовое обслуживание
	7
	7
	-
	-
	-

	5
	Перевозка пассажиров наземным транспортом
	6
	5
	1
	-
	-

	6
	Медицинские услуги
	3
	3
	-
	-
	-

	7
	Культура (кинотеатры, клубы, театры, галереи, музеи)
	3
	3
	-
	-
	-

	8
	Интернет-провайдер, организация связи
	1
	-
	1
	-
	-

	9
	Физическая культура и спорт
	1
	1
	-
	-
	-

	10
	Реализация продукции крестьянских (фермерских) хозяйств
	1
	1
	-
	-
	-

	11
	Коммунальные услуги в многоквартирном доме
	1
	1
	-
	-
	-



      Анализ удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности условиями ведения бизнеса. 
    
      Результаты мониторинга показали, что факторы, ограничивающие здоровую конкуренцию на рынках товаров, работ и услуг отсутствуют. Представители бизнеса отметили, что уровень конкуренции на территории Волоколамского муниципального района достаточно высокий. В целом предприниматели положительно оценивают состояние развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг на территории Волоколамского муниципального района, но в тоже время существует ряд барьеров, затрудняющих деятельность. Прежде всего, это такие административные барьеры как:
- сложность получения доступа к земельным участкам как один из административных барьеров, влияющих на ведение бизнеса назвали 3% орошенных респондентов;
- нестабильность Российского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность как один из административных барьеров, влияющих на ведение бизнеса назвали 6% опрошенных респондентов;
- сложность процедуры получения лицензии как один из административных барьеров, влияющих на ведение бизнеса назвали 1,5% опрошенных респондентов; 
- высокие налоги как один из административных барьеров, влияющих на ведение бизнеса назвали 3% опрошенных респондентов.     
   
Раздел 4. Взаимодействие с общественностью. Поддержка потенциальных предпринимателей. Муниципальные практики, направленные на качественное развитие и улучшение бизнес-среды.

4.1	Сведения о взаимодействии органов местного самоуправления 
с общественностью. Поддержка потенциальных предпринимателей.
С начала 2018 года в Волоколамском муниципальном районе работает приемная бизнес-омбудсмена. В целях поддержки предпринимательства Волоколамского муниципального района прием представителей бизнес-сообщества проводит руководитель общественной приемной Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Московской области в Волоколамском, Лотошинском районах и городском округе Шаховская Степанов Фёдор Александрович. В общественной приемной представители бизнеса могут получить правовую консультацию, помощь в решении спорных вопросов, содействие в продвижении инвестиционных проектов. Также работа приемной направлена на создание делового сообщества в районе и выстраивание конструктивного диалога между бизнесом и властью.       
       5 сентября 2018 на территории Волоколамского муниципального района состоялось крупное бизнес-событие Подмосковья - «Западный форум предпринимателей Московской области». Он прошел под эгидой Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Московской области
     В форуме приняли участие представители общественных организаций: Президент Торгово-промышленной палаты Московской области Игорь Куимов, вице-президент общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства  «ОПОРЫ РОССИИ», омбудсмен по защите прав предпринимателей в сфере фитосанитарного и ветеринарного контроля Владислав  Корочкин, уполномоченный по защите прав предпринимателей в Московской области Владимир Головнёв, руководитель общественной приемной Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Московской области в Волоколамском, Лотошинском районах и городском округе Шаховская Фёдор Степанов. 
       После пленарного заседания началась работа круглых столов по темам: туризм, фермерство и налоги, где выступили профессиональные спикеры. Участникам форума была предоставлена возможность задать интересующие вопросы, высказать свое мнение по тем или иным вопросам,  обсудить актуальные проблемы и пути их решения. В ходе общения участники форума активно обменивались контактами с коллегами по отрасли и сотрудниками профильных министерств.        
4.2	 Сведения о мероприятиях, обеспечивающих возможности 
для поиска, отбора и обучения потенциальных предпринимателей. Муниципальные практики, направленные на качественное развитие и улучшение бизнес-среды.
В рамках государственной программы содействия развитию малого предпринимательства и самозанятости на базе Волоколамского Центра занятости населения при участии администрации Волоколамского муниципального района за отчетный период 5 человек получили финансовую поддержку в размере 58,8 тыс. руб. и  зарегистрировался в качестве индивидуального предпринимателя.  
Также сообщаем, что за отчетный период администрацией Волоколамского муниципального района проведены следующие обучающие мероприятия:
28.02.2018 в администрации Волоколамского муниципального района проведен семинар с бизнес-сообществом на тему: «Актуальные вопросы охраны труда. Изменения в законодательстве в сфере охраны труда»;
28.02.2018 в администрации Волоколамского муниципального района проведен семинар с сельскохозяйственными предприятиями и крестьянскими (фермерскими) хозяйствами на тему: «О мерах поддержки для сельскохозяйственных предприятий и крестьянских (фермерских) хозяйств»;
23.05.2018 в администрации Волоколамского муниципального района проведен семинар с бизнес-сообществом на тему: «О нововведениях в законодательстве по антитеррористической защищенности»;
24.05.2018 проведен семинар с субъектами малого и среднего предпринимательства на тему:  «О мерах финансовой поддержки субъектов МСП  Московской области в 2018 году»;
05.09.2018 в рамках Западного форума предпринимателей Московской области проведены «круглые столы» по темам: «О нововведениях в налоговом законодательстве», «О мерах поддержки бизнеса в туристической сфере», «О мерах государственной поддержки сельхозпроизводителей».
Также были проведены торжественные мероприятия:
15.03.2018 Торжественное мероприятие, посвященное Дню работников бытового обслуживания населения и жилищно-коммунального хозяйства с чевствованием передовиков в целях повышения престижа профессий;
20.04.2018 Торжественное мероприятие, посвященное  празднованию Дня труда в Волоколамском муниципальном районе;
24.05.2018 Торжественное мероприятие, посвященное празднованию  Дня  российского предпринимательства  с чевствованием представителей Волоколамского бизнес-сообщества;
05.09.2018 состоялось масштабное мероприятие – Западный форум предпринимателей Московской области с представителями профильных Министерств (Министерство инвестиций и инноваций Московской области, Министерство потребительского рынка и услуг Московской области, Министерство сельского хозяйства и продовольствия Московской области), представителями Торгово-Промышленной палаты Московской области, представителями общественной организации «ОПОРА России», областными фондами поддержки предпринимательства;
22-23.09.2018 у стен Иосифо-Волоцкого монастыря состоялся Фестиваль-ярмарка "Волоколамский Творожный День» при участии местных товаропроизводителей и фермерских хозяйств, а также производителей Московской области и других областей России. 
Цель проведения Фестиваля: создание рынка сбыта для местных и региональных  товаропроизводителей, поддержка малого и среднего предпринимательства, продвижение товаров народного потребления и сельскохозяйственной продукции отечественных производителей, развитие межрегиональных и международных связей и конкурентной среды, возрождение традиционной ремесленной культуры, привлечение туристских потоков и инвесторов в Волоколамский муниципальный район.
Фестиваль посетили порядка 7 тысяч человек. На фестивальной площадке расположились товаропроизводители с разных регионов России: из Суздали, Рязани, Тульской области, Вологды, Кисловодска, Нижнего Новгорода, Московской области. На фестивальной ярмарке можно было приобрести натуральные фермерские продукты, тульские пряники, продукцию крайнего севера, самые разнообразные сувениры ручной работы и многое другое. 
22 сентября – это день памяти преподобного Иосифа-Волоцкого, поэтому фестиваль посетили много паломников, на площадке у стен монастыря был проведен общий молебен. В этот день, в рамках фестиваля, желающие приняли участие в экологической акции, и высадили саженцы плодовых деревьев и кустарников на территории древней обители. Пользовались популярностью у посетителей фестиваля многочисленные тематические фото-зоны. 
Всего за отчетный период на 3-х ярмарочных площадках Волоколамского муниципального района, предусмотренных для оказания содействия в обеспечении сбыта своей продукции субъектам бизнеса, проведено 56 ярмарочных мероприятий.
[bookmark: _GoBack]Раздел 5. Наиболее значимые результаты. Задачи на среднесрочный период.
5.1. Наиболее значимые результаты. В рамках реализуемых в 2018 году направлений работы по развитию конкуренции основным достижением стало то, что все запланированные мероприятия и показатели «дорожной карты» по итогам 9 месяцев выполнены.
Активно к рассмотрению вопросов развития конкуренции подключены общественные организации Волоколамского муниципального района. 
В результате запланированные работы в рамках внедрения Стандарта развития конкуренции были выполнены в полном объеме.
5.2 Задачи на среднесрочный период. В среднесрочный период будет продолжена работа в рамках разработанной «дорожной карты». 
Важным мероприятием на перспективу является организация и проведение мониторингов состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг Волоколамского муниципального района, в том числе:
-	мониторинг оценки состояния конкурентной среды и административных барьеров субъектами предпринимательской деятельности;
-	мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров и услуг на товарных рынках региона и состоянием ценовой конкуренции;
На основе результатов выполнения мероприятий «дорожной карты» и итогов мониторинга состояния конкурентной среды будет осуществляться актуализация «дорожной карты», что позволит выстроить прозрачную систему действий органов местного самоуправления в части реализации эффективных мер по развитию конкуренции в интересах потребителей товаров и услуг и субъектов предпринимательской деятельности
Таким образом, администрация Волоколамского муниципального района Московской области выполняет все поручения в части реализации результативных и эффективных мер по развитию конкуренции на территории муниципального образования.   
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