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  ГЛАВА

ВОЛОКОЛАМСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  РАЙОНА     

     МОСКОВСКОЙ  ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От    _____19.02.2014_______              
                                                            №  ____267________
г. Волоколамск

О создании общественной приемной главы Волоколамского
 муниципального района по правовым вопросам
        В целях оказания правовой помощи населению Волоколамского муниципального района, на основании Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Устава Волоколамского муниципального района, ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Создать общественную приемную главы Волоколамского муниципального района по правовым вопросам (далее – общественная приемная) по предоставлению населению бесплатной правовой помощи.

2. Утвердить Положение об общественной приемной главы Волоколамского муниципального района по правовым вопросам (прилагается).


3. Управлению по обеспечению организационной, кадровой и правовой работы администрации Волоколамского муниципального района (Зверева Т.Ш.) обеспечить организацию деятельности общественной приемной главы Волоколамского муниципального района по правовым вопросам.


4. Разместить общественную приемную в здании администрации Волоколамского муниципального района по адресу: Московская область, г. Волоколамск, ул. Революционная, д. 5, помещение № 100 В.
         5. Опубликовать настоящее постановление в газете «Волоколамский край» и разместить на официальном информационном Интернет-сайте администрации Волоколамского муниципального района.
         6. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Волоколамского муниципального района Славина А.А.
Первый заместитель главы администрации                                                     
Волоколамского муниципального района                 Е.В. Гаврилов
                                                                                Приложение к постановлению главы

                                                                                Волоколамского муниципального района

                                                                                от 19.02.2014 № 267
ПОЛОЖЕНИЕ

 ОБ ОБЩЕСТВЕННОЙ ПРИЕМНОЙ ГЛАВЫ ВОЛОКОЛАМСКОГО

 МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПО ПРАВОВЫМ ВОПРОСАМ
1. Общие положения


1.1. Общественная приемная главы Волоколамского муниципального района по правовым вопросам (далее – общественная приемная) организуется на территории муниципального образования «Волоколамский муниципальный района Московской области» (далее – Волоколамский муниципальный район) в целях более эффективного решения вопросов, затрагивающих права и законные интересы граждан, стабилизации социально-экономической обстановки в Волоколамском муниципальном районе, содействия в решении коммунальных и иных социально значимых вопросов, для улучшения взаимодействия главы Волоколамского муниципального района с жителями и общественными организациями, а также для более результативного сотрудничества муниципальных органов городских и сельских поселений, входящих в состав Волоколамского муниципального района и органов местного самоуправления Волоколамского муниципального района с гражданами в сфере реализации полномочий по решению вопросов местного значения, предусмотренных Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».


1.2. Настоящее Положение регулирует порядок оказания правовой помощи жителям Волоколамского муниципального района специалистами отраслевых, функциональных и территориальных органов администрации и муниципальных предприятий Волоколамского муниципального района.


1.3. В своей деятельности Общественная приемная руководствуется Конституцией Российской Федерации, действующим законодательством Российской Федерации, законодательством Московской области, Уставом и нормативными правовыми актами Волоколамского муниципального района, а также настоящим Положением.


1.4. Общественная приемная создается на срок исполнения главой Волоколамского муниципального района своих полномочий.


1.5. Решение о создании Общественной приемной на территории Волоколамского муниципального района принимает глава Волоколамского муниципального района.

2. Формы правовой помощи

Правовая помощь оказывается в следующих формах:


- бесплатного правового информирования;


- бесплатного правового консультирования.


2.1. Правовым информированием является предоставление жителям Волоколамского муниципального района посредством распространения печатной продукции, размещения информационных материалов в местах, доступных для граждан, в средствах массовой информации, информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее – сеть Интернет) и иными способами информации по вопросам, связанным со своей деятельностью и применением муниципальных правовых актов.

2.2. Правовым консультированием является предоставление консультаций по правовым вопросам в устной форме (при личном обращении), в письменной форме, а также по электронной почте исключительно по гражданскому, жилищному, земельному, трудовому, семейному законодательству.


Обращения, поступившие в письменной форме либо в форме электронного документа, рассматриваются в порядке, предусмотренном Законом Московской области от 05.10.2006 № 164/2006-ОЗ «О рассмотрении обращений граждан» и Административным регламентом рассмотрения обращений граждан в администрации Волоколамского муниципального района, утвержденным постановлением главы Волоколамского муниципального района от 04.05.2012 № 1405.

3. Порядок организации приема граждан


3.1. Прием граждан осуществляется каждую первую и третью среду месяца с 9 час. 00 мин. до 14 час. 00 мин. и каждую вторую и четвертую среду месяца с 14 час. 00 мин. до 18 час. 00 мин.

Объявление о дне приема для жителей Волоколамского муниципального района заблаговременно вывешивается на информационном стенде в холле администрации Волоколамского муниципального района.

Прием ведется в здании администрации Волоколамского муниципального района, помещение № 100 В.

3.2. Организацию приема граждан по предоставлению правовой помощи осуществляют специалисты правового отдела Управления по обеспечению организационной, кадровой и правовой работы администрации Волоколамского муниципального района (далее – правовой отдел) с участием специалистов отраслевых, функциональных и территориальных органов администрации.

3.3. Для получения правовой  помощи гражданами представляются следующие документы:

1) заявление об оказании правовой помощи с указанием характера необходимой правовой помощи;

2) паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ, удостоверяющий личность;

Время приема гражданина или группы лиц не должно превышать 20 минут в течение одного приемного дня.

3.4. Прием осуществляется в порядке общей очереди. Герои Советского Союза, Герои Российской Федерации, Герои Социалистического Труда, полные кавалеры ордена Славы, ветераны Великой Отечественной войны, а также беременные женщины принимаются вне очереди. До начала консультации данные категории граждан должны предъявить соответствующие удостоверения или иные документы, подтверждающие их право внеочередного приема.

3.5. Вся правовая помощь жителям Волоколамского муниципального района оказывается гражданам на безвозмездной основе.

3.6. Прием граждан фиксируется в журнале учета приема граждан. Ведение журнала осуществляет правовой отдел.
4. Специальные положения

4.1. Правовая помощь не оказывается по следующим вопросам:

1) которые были рассмотрены в порядке гражданского, уголовного или административного судопроизводства, по которым есть решения суда;

2) связанным с уголовным судопроизводством;

3) возникшим в связи с участием обратившегося за помощью гражданина в противоправной деятельности, в сделках, противных основам правопорядка и нравственности, если заявитель не является пострадавшей стороной.

Не осуществляется прием юридических лиц, за исключением некоммерческих организаций, являющихся таковыми в соответствии с Федеральным законом "О некоммерческих организациях" N 7-ФЗ от 12.01.1996.

При проведении устных консультаций специалисты не составляют исковые заявления, жалобы, ходатайства и иные письменные документы.

4.2. Если в ходе консультирования усматривается наличие признаков обращения по вопросам, относящимся к компетенции органов местного самоуправления Волоколамского муниципального района, обратившемуся лицу (или группе лиц) оказывается необходимая консультативная помощь в составлении обращения на имя главы Волоколамского муниципального района или иного должностного лица, в компетенцию которого входит данный вопрос.

4.3. При выявлении в процессе консультации наличия жалобы на действия должностных лиц администрации Волоколамского муниципального района или ее структурных подразделений заявителю разъясняется порядок подачи жалобы на имя главы Волоколамского муниципального района, консультация при этом прекращается.

4.4. При обращении граждан по вопросам защиты прав детей, предложений по предотвращению возможных аварий и иных чрезвычайных ситуаций оказывается помощь в составлении заявления на имя главы Волоколамского муниципального района и передаче его для регистрации в Общий отдел Управления по обеспечению организационной, кадровой и правовой работы администрации Волоколамского муниципального района.
В случае необходимости содержание таких обращений незамедлительно докладывается главе Волоколамского муниципального района, должностному лицу, его замещающему, или передается в Управление по территориальной безопасности администрации Волоколамского муниципального района. 

